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УВАЖАЕМЫЕ ПАРТНЕРЫ И ДЕЛЕГАТЫ ПЛАС-ФОРУМА «ФИНТЕХ БЕЗ ГРАНИЦ. ЦИФРОВАЯ ЕВРАЗИЯ. НОВЫЙ МИР ЦИФРОВЫХ ФИНАНСОВ»!
 Организатор Форума Медиахолдинг «ПЛАС» приветствует вас на нашем Международном Форуме! 

Часто задаваемые вопросы:

1. РЕГИСТРАЦИЯ НА ФОРУМ

Как проходит онлайн регистрация? 
Для регистрации необходимо заполнить регистрационную форму на данном веб-сайте. 

Ознакомьтесь с информацией для участников в разделе РЕГИСТРАЦИЯ и кликните «ПРИНЯТЬ УЧАСТИЕ». Далее заполните все поля, отмеченные *. 
Дождитесь появления надписи «Спасибо за интерес, проявленный к нашему Форуму. В ближайшее время с Вами свяжутся представители Оргкомитета».
 Регистрация считается успешной после получения Вами письма, подтверждающего Ваше участие с ссылкой на персональный электронный билет.
 Письмо будет направлено на адрес, указанный Вами в форме регистрации. 

· Почему я не получил ответ на регистрацию? Все регистрации рассматриваются в индивидуальном порядке. В связи с большим количеством заявок, ограничениями на количество участников мероприятия, рассмотрение может занять некоторое время. Оргкомитет может отклонить Вашу регистрацию без указания причин, но Вы будете об этом проинформированы по электронной почте. Анкеты с отсутствием корпоративного e-mail рассматриваются в последнюю очередь. Для оперативной связи по вопросам, связанными с регистрацией, Вы можете написать на почту plusforum@plus-alliance.com 

1. МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ: 

· Как добраться до мероприятия? ОТЕЛЬ «RIXOS ALMATY HOTEL». 
Пр-т Сейфуллина 506/99, Алматы, Казахстан

2. МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ ФОРУМА:

Обязательно установите мобильное приложение PLUS FORUM — Ваш путеводитель по Форуму. Доступно для: iOS, Android., ищите приложение по словам ПЛАС Форум или PLUS Forum

В приложении:
 • Подробная программа с возможностью задать вопросы спикеру
 • Подробное описание всех спонсоров и партнеров
 • Схема выставки
 • Сервис назначения встреч
 Для назначения встреч конкретному человеку — делегату ПЛАС-Форума, воспользуйтесь мобильным приложением. 
Чтобы начать назначать встречи при первом заходе в раздел «Встречи» следует установить удобный Вам временной диапазон.
 В разделе у вас есть возможность настраивать удобный график для встреч, приглашать участников, видны принятые Вами и отклоненные встречи. Следите за приглашениями. 

ТЕЛЕГРАМ-КАНАЛ ФОРУМА:
· Присоединяйтесь к Телеграм-каналу «ПЛАС-форум Евразия. PLUS forum» –https://t.me/plusforum общайтесь, задавайте вопросы и следите за важной информацией от Оргкомитета.


3. НА МЕРОПРИЯТИИ: 

· Что происходит по прибытии на Форум?
 Порядок прохождения регистрации при прибытии на площадку:
 Для получения бейджа участника Форума на стойке регистрации Вам необходимо предъявить:
 • входной билет (распечатанный или сохраненный на гаджете) с уникальным ID,
 • Вашу визитную карточку 
После прохождения процедуры регистрации Вам будут выданы именной бейдж и информационные материалы Форума.
· Как где посмотреть расположение стенда? См схему выставки в мобильном приложении Форума.

4. ВРЕМЯ РАБОТЫ ПЛАС-ФОРУМА:

· ВНИМАНИЕ! 16 октября с 16:00 до 20:00 в лобби отеля RIXOS проводится «ранняя» регистрация для удобства делегатов и партнёров с целью экономии времени в день мероприятия.

· 17 октября 2023 года
· Начало регистрации: 08:00
· Работа конференции и выставки: 09:00 – 19:00
· Коктейль: 19:00–21:00


· 18 октября 2023 года
· Регистрация: 08:00
· Работа конференции и выставки: 09:00 – 19:00

5. КОНФЕРЕНЦИЯ:

· [bookmark: _Hlk136596442]Язык Конференции — русский, английский. 

· Где находятся Конференц-залы?
Залы проведения конференции и выставки находятся на минус 1 этаже отеля, лестница к залам ведет из лобби вниз (начинается рядом с зоной регистрации на Форум)



 Конференция пройдет двумя параллельными потоками:
· зал Ballroom (вход в зал на нижнем уровне, слева от лестницы)
· зал Conference Room 2 (Cпуститесь вниз до конца лестницы и обойдите ее с любой стороны. В конце фойе Вы можете видеть двери, ведущие к залу Conference Room 2. Направление движения так же обозначено указателями Conference Room 2)

6. ПИТАНИЕ:

· Питание делегатов форума включено в делегатский пакет. Зона кейтеринга находится в Выставочном зале 
· Вечером 17 октября, в ресторане в дальнем конце лобби отеля состоится фуршет. 

7. ПРОЖИВАНИЕ:

· Отель RIXOS Almaty предлагает специальные тарифы на размещение участников ПЛАС-Форума. https://fintech.plus-forum.com/#ft-booking Тарифы действуют на проживание с 15 по 21 октября. Для специальных условий бронирования используйте промокод PLUS


8. ПОСЛЕ МЕРОПРИЯТИЯ:

· Доступ к презентациям спикеров
 Презентации Спикеров, разрешенные для распространения, будут доступны делегатам, заполнившим анкету Делегата в мобильном приложении ПЛАС-Форума.
 Ссылки на доступные презентации и фотографии будут направлены на e-mail делегата, указанный при заполнении Анкеты.
· Фото и видеоматериалы
Фотографии с мероприятия, а также итоговый видеоролик о ПЛАС-Форуме будет размещен на сайте мероприятия в течение 2 недель после окончания ПЛАС-Форума.


НАШИ СОЦСЕТИ:
Подписывайтесь на:

· Telegram-канал PLUSworld, https://t.me/plusjournal - журнал «ПЛАС» — лидирующий специализированный информационный портал, посвященный вопросам финансового обслуживания населения, банковской розницы, платежной индустрии и финтеха.
· Telegram канал FinTech & Retail CA https://t.me/FinTechRetail новостной канал, посвященный последним тенденциям и инновациям в индустрии финансовых технологий, электронной коммерции, банковской сферы, розничной торговли и криптоиндустрии в Центральной Азии.

· Retail&Loyalty  https://t.me/retailloyaltyjournal - новости розничной и интернет-торговли, инноваций в торговом бизнесе и обслуживании покупателей.

· Наша страница в Instagram https://instagram.com/plus_forum 

· Linkedin: https://www.linkedin.com/company/plus-forum 
